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Acao de limpeza recolhe mais de 385 kg de lixo na Praia e Ruinas do Sahy

A Prefeitura de Mangaratiba, por Praia e Ruinas o
meio da Secretaria de Meio Ambiente doSahy | c¥>

e Mudancas Climaticas, realizou
nesta sexta-feira (19) mais uma

mobilizacao do World Cleanup Day — AQAO DELIMPEZA RECOLHE
Dia Mundial da Limpeza. A iniciativa

resultou na retirada de mais de 385 385 KG DE leo
kg de residuos da Praia e das Ruinas
do Sahy, em um grande mutirao de
conscientizacao e cuidado ambiental.

0 movimento, que integra uma
campanhaglobal presente emmais de
150 paises, reforca 0 compromisso
com a preservacao ambiental e a
valorizacao do patriménio historico
local, ja que as ruinas datam dos
séculos XVIll e XIX.

A acao contou com a participacao
de voluntéarios do Instituto Estadual
do Ambiente (INEA), Parque
Estadual Cunhambebe (PEC), ONG
ViuPegou, CEDAE e Grupamento
de Protecao Ambiental (GPA)
da Guarda Municipal, além das
equipes da Prefeitura. Também
estiveram presentes a Secretaria
de Meio Ambiente, Natacha Kede,
e a Secretaria da Mulher, Dra. Gabi
Angelo.
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Atos da Prefeitura

PORTARIA N.° 3428 DE 19 DE SETEMBRO DE 2025.

O PREFEITO MUNICIPAL DE MANGARATIBA, no uso de suas
atribuigdes legais, e tendo em vista a Portaria n® 0936/2025,
RESOLVE:

Exonerar, o(a) Senhor(a) DANIEL SILVA MAIORANO, do
Cargo de ASSESSOR ADMINISTRATIVO, simbolo ASSI, do(a)
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAfIDE, com efeito retroativo a
partir de 01 de setembro de 2025 .

PORTARIA N.° 3429 DE 19 DE SETEMBRO DE 2025.

O PREFEITO MUNICIPAL DE MANGARATIBA, no uso de suas
atribuicdes legais,

RESOLVE:

Nomear o(a) Senhor(a) BRUNO SOARES AYRES, para exercer o
Cargo de ASSESSOR ADMINISTRATIVO, Simbolo ASSI, do(a)
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAfIDE, com efeito retroativo a
partir de 01 de setembro de 2025.

Registre-se, Publique-se e Cumpra-se.
Mangaratiba, 19 de setembro de 2025.
Luiz Claudio de Souza Ribeiro
Prefeito

PORTARIA N° 3430 DE 19 DE SETEMBRO DE 2025

O PREFEITO MUNICIPAL DE MANGARATIBA, ESTADO DO
RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribui¢des legais, com fulcro
no art. 92, inciso VII, e art. 107, inciso II, ambos da Lei Organica
do Municipio de Mangaratiba e,

CONSIDERANDO a necessidade de acréscimo de participantes
para melhor prestagdo de servigos para finalidade do Grupo de
Trabalho para reforma administrativa (GT-Reforma), observando o
principio constitucionais da eficiéncia e,

CONSIDERANDO a qualificagio técnica, profissional, bem como
experiéncia profissional do Procurador do Municipio Frederico
Antonio Carneiro de Moraes, resolve incluir no GR-Reforma nos
seguintes termos;

RESOLVE:
Art. 1° Fica acrescentado no Grupo de Trabalho para elaboragdo

da Reforma Administrativa (GT-Reforma), que foi instituido pela
Portaria de Gab.n°3156 de 24 de julho de 2025, o Servidor, Frederico

Antonio Carneiro de Moraes, tendo como representatividade a
Procuradoria Geral do Municipio.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, com
efeito retroativo a partir de 11 de setembro de 2025.

Registre-se, Publique-se e Cumpra-se
Mangaratiba, 19 de setembro de 2025.
LUIZ CLAUDIO DE SOUZA RIBEIRO
Prefeito

CENTRO DE EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS
MUNICIPAL - CEJAM ANDREA FELIX DE OLIVEIRA DIAS
CNPJ 29.138.310/0001-59

ADire¢io do CENTRO DE EDUCACAODEJOVENSEADULTOS
MUNICIPAL - CEJAM ANDREA FELIX DE OLIVEIRA DIAS,
mantido pela Prefeitura Municipal de Mangaratiba, situado na
Rua José Antonio da Costa s/n°, Municipio de Mangaratiba, torna
publica a relacdo nominal dos concluintes do Curso do Ensino
Fundamental.

Ano Letivo de 2021:
Rodrigo da Silva Coutinho

Ano Letivo de 2025:
Maria José Marques

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025
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Atos da Prefeitura

PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer

2
RATBA

ESTADO DO RIO DE JANEIRO \l \

CLASSIFICACAO DOS ATLETAS DO PROGRAMA BOLSA-ATLETA MUNICIPAL 2025

Os critérios para pontuagéo, desempate e desclassificagdo estéo no Edital de chamada
publica no D.O.M. n? 2343/2025 e retificagdio do edital no D.O.M. n® 2364/2025.

CATEGORIA: PODIO
NOME MODALIDADE | PONTUAGAO | CONDIGAO
1 | ANNA CLARA PEIXOTO SILVA DE QUEIROZ | JIU-JITSU 61PTS CONTEMPLADO
2 | LUIS CARLOS DE SOUZA CABRAL KARATE 55 PTS CONTEMPLADO
3 | RAFAEL JOSE MACEDO VITAL DE OLIVEIRA | TENIS 54 PTS CONTEMPLADO
4 | TAINA FERNANDES MARINS SANT ANA JIU-JITSU 36 PTS CONTEMPLADO
5 | STHEFANY SERAFIM DA SILVA JIU-JITSU 31PTS CONTEMPLADO
6 | KETLEN VITORIA CLAUDINO DOS SANTOS | JIU-JITSU 26 PTS CONTEMPLADO
7 | JONATHAN  FLOREZ DE  MIRANDA | JIU-JITSU 3 PTS NAO
CERQUEIRA CONTEMPLADO
8 | LEONARDO LEANDRO CASTILHO DO | JIU-JITSU 2 PTS NAO
ESPIRITO SANTO CONTEMPLADO
9 | WILL SANDRO DA SILVA CALAZANS KICKBOXING | 2 PTS NAO
CONTEMPLADO
10 | LUIS FELIPE MIRANDA DA SILVA FUTEVOLEI 2 PTS NAO
CONTEMPLADO
11 | JOAO PEDRO THOMAZ FIRMINO FUTEVOLEI 0 PTS DESCLASSIFICADO

Av. Célio Lopes, 213 — 3° Andar — Cenfro — Mangaratiba —RJ
Ramal 6136 - CNPJ/MF n° 29.138.310/0001-59
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Atos da Prefeitura

ESTADO DO RIO DE JANEIRO ‘ .
PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA L i M2

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer WARA

CATEGORIA: ESTUDANTE
NOME MODALIDADE | PONTUAGAO | CONDICAO
1 | ISABELA FARIA ANTUNES NATAGAO 22 PTS CONTEMPLADO
2 | SAMARA EVELYN DOMINGOS BONFIM JIU-JITSU 19 PTS CONTEMPLADO
3 | MAYARA OBELAR SANTOS JIU-JITSU 15PTS CONTEMPLADO
4 | BRUNO MATHIAS DOMINGOS TAEKWONDO | 11PTS CONTEMPLADO
S5 | CLARA VILLAVERDE LARANJEIRA DA | NATAGAO 11PTS CONTEMPLADO
FONSECA
6 | FERNANDA RAQUEL VASCONCELOS DE | NATAGAO 10 PTS CONTEMPLADO
FARIA
7 | KATHELEN DO NASCIMENTO BALEGA TAEKWONDO | 8 PTS CONTEMPLADO
8 | CAIO ANDRE ANDRADE MARCAL CANOAGEM 5PTS CONTEMPLADO
9 | REBECA FONSECA RODRIGUES TAEKWONDO | 4 PTS CONTEMPLADO
10 | DIEGO RODRIGUES DE PAULA KARATE 3 PTS CONTEMPLADO
11 | GUILHERME DE MENEZES REZZO NATACAO 3 PTS CONTEMPLADO
12 | YAMI NUNES BATISTA DA SILVA KARATE 1PT CONTEMPLADO
13 | BRYAN DAS CHAGAS LIMA JIU-JITSU 0PT DESCLASSIFICADO
14 | WASHINGTON VIEIRA COSTA JIU-JITSU OPT DESCLASSIFICADO
15 | ARTHUR SANTOS DE SOUZA GAMA VOLEI OPT DESCLASSIFICADO
16 | THIAGO CUSTODIO MACHADO VOLEI OPT DESCLASSIFICADO

Av. Célio Lopes, 213 — 3° Andar — Cenfro — Mangaratiba —RJ
Ramal 6136 - CNPJ/MF n° 29.138.310/0001-59
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Atos da Prefeitura

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer

wV/
NANGARATBA

CATEGORIA: AMADOR

NOME MODALIDADE | PONTUAGAO | CONDIGAO
1 | YASMIN  CRISTINA  ESTEFANELI  DOS | JIU-JITSU 19 PTS CONTEMPLADO
SANTOS
2 | KAUA LUIS DOS REIS SANTIAGO CAPOEIRA 19 PTS CONTEMPLADO
3 | BRYAN PIETRO NASCIMENTO BARBOZA TAEKWONDO | 16 PTS CONTEMPLADO
4 | JENNIFER SERAFIM DA SILVA JIU-JITSU 16 PTS CONTEMPLADO
5 | WELLINGTON PESSANHA TEIXEIRA FUTEVOLEI 13 PTS CONTEMPLADO
6 | MIGUEL CARVALHO DE MENDONCA CANOAGEM 12 PTS CONTEMPLADO
7 | ALBERTO RODRIGUES AS SILVA JIU-JITSU 11PTS CONTEMPLADO
8 | YASMIN ROCHA DE MENDONCA Juno 8 PTS CONTEMPLADO
9 | ALANIS ROCHA NAZARIO VOLEI 2 PTS CONTEMPLADO
10 | MARCOS ANTONIO MELO DOS SANTOS ATLETISMO 0 PTS DESCLASSIFICADO
11 | GEOVANNA RODRIGUES DE LIMA FUTEVOLEI 0 PTS DESCLASSIFICADO
12 | MIGUEL DOS SANTOS SILVA JIU-JITSU 0 PTS DESCLASSIFICADO
13 | BRENNO MONTEIRO WANDERKAKEN JIU-JITSU 0 PTS DESCLASSIFICADO
14 | RENNAN HENRIQUE DE SOUZA CALHEIROS | JIU-JITSU 0 PTS DESCLASSIFICADO

Av. Célio Lopes, 213 — 3° Andar — Cenfro — Mangaratiba —RJ

Ramal 6136 - CNPJ/MF n°29.138.310/0001-59
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer

COITA VE

L/
ATBA

CATEGORIA: TREINADOR

NOME MODALIDADE CONDIGAO
ROSANA FERREIRA FARIA ANTUNES NATACAO CONTEMPLADO
ALLAN DA SILVA MARTURELLI KICKBOXING CONTEMPLADO
RENNAN DA SILVA SOUZA JIU-JITSU CONTEMPLADO
DIEGO SANTANA PORTO JIU-JITSU DESCLASSIFICADO

Romulo dos Santos Nogueira

Secretdrio de Esporte e Lazer

Portaria 2061/2025

Av. Célio Lopes, 213 — 3° Andar — Cenfro — Mangaratiba —RJ
Ramal 6136 - CNPJ/MF n° 29.138.310/0001-59
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Atos da Prefeitura

@ ESTADO DO RIO DE JANEIRO
= JI Prefeitura Municipal de Mangaratiba

MANGARATBA Secretaria Municipal de Educago

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N° 02.22, DE 17 DE
SETEMBRO DE 2025

DESCLASSIFICAGAO DE CANDIDATO DO PROCESSO SELETIVO
SIMPLIFICADO REFERENTE AO EDITAL DE PROCESSO SELETIVO
SIMPLIFICADO N° 02/25, DE 13 DE MAIO DE 2025

O SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCAGAO no uso de suas atribuigdes
legais,

RESOLVE:

TORNAR PUBLICA A DESCLASSIFICAGAO de candidato do Processo
Seletivo Simplificado, realizado pela Secretaria Municipal de Educagao, através do
Edital de Processo Seletivo n° 02/2025, de 13 de maio de 2025, por ocasido de NAO
COMPARECIMENTO & convocagdo exposta no Edital de Processo Seletivo
Simplificado n° 02.21/2025, de 29 de agosto de 2025.

PROFESSOR |

1° DISTRITO - MANGARATIBA
DISCIPLINA: ARTE

Class. Inscricdo Nome

3 7753 LUCIANA JACINTHO DIAS

3° DISTRITO - ITACURUGA
DISCIPLINA: CIENCIAS

Class. Inscrigao . dng Nome
2 7772 REGIS ROCHA JUSTA

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025.

R
Secretario Municipal'de Educacéo
Port. ADM n° 2044/2025
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Atos da Prefeitura

My ESTADO DO RIO DE JANEIRO
,-.3,2 Prefeitura Municipal de Mangaratiba

PR

manGARATEA Secretaria Municipal de Educagéo

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N° 02.23, DE 17 DE
SETEMBRO DE 2025

CONVOCACAO DE CANDIDATOS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
REFERENTE AO EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N°
02/2025, DE 13 DE MAIO DE 2025

O SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCAGAO, no uso de suas atribuigdes

legais,
RESOLVE:

CONVOCAR, para apresentagdo de documentos complementares e
assinatura de contrato, os classificados no Processo Seletivo Simplificado, conforme
Edital de Processo Seletivo n® 02/2025, de 13 de maio de 2025, conforme relagao

em anexo, parte integrante deste termo.

DIA: 23 DE SETEMBRO (TERCA-FEIRA) - HORARIO: 9H
LOCAL: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO - SME
ENDEREGO: AVENIDA VEREADOR CELIO LOPES, 213, CENTRO -
MANGARATIBA

PROFESSOR |

3° DISTRITO - ITACURUGA
DISCIPLINA: CIENCIAS

Class. Inscrigao Nome

3 7962 PAULO ROBERTO PAREDES OLIMPIO
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Atos da Prefeitura

% ESTADO DO RIO DE JANEIRO
...;‘jj’ Prefeitura Municipal de Mangaratiba
maNGARATIEA Secretaria Municipal de Educagéo

O candidato devera apresentar os seguintes documentos
complementares '
(original e 02 cépias):

- Documento comprobatério de formacao exigida para o cargo (escolaridade);

- Comprovante do Conselho Regional (para os Professores de Educagéo Fisica);
- Original e copia legivel do documento de identidade e do CPF;

- Original e copia legivel do titulo de eleitor e comprovante de quitagéo eleitoral;

- Original e copia legivel de certificado de reservista, caso seja do sexo masculino;

- Certidao negativa da Justica Eleitoral (crimes eleitorais): www.tse.jus.br

- Informar o numero do PIS/PASEP;

- Original e copia legivel da certiddo de nascimento ou casamento;

- Original e copia legivel de comprovante de residéncia recente;

- Original e copia legivel da Carteira de Trabalho;

- 2 (duas) fotos 3x4 recentes;

- Firmar declaragao de préprio punho declarando que nao esta cumprindo ou cumpriu
qualquer sangdo por idoneidade, aplicada por 6rgdo publico da esfera federal,
estadual ou municipal; _

- Firmar declaragdo de que ndo acumula fungdo publica de acordo com a
Constituicdo Federal de 1988;

- Atestado de aptidao fisica e mental.

O candidato que ndo trouxer a documentagdo no ato da contratacéo sera
excluido, conforme item 18.2 do Edital de Processo Seletivo n® 02/2025, de 13 de
maio de 2025.

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025

Port. ADM 1 2044/2025

e
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ih%) ESTADO DO RIO DE JANEIRO
=y Prefeitura Municipal de Mangaratiba

PREFEATURA

MANGARATIBA Secretaria Municipal de Educagdo

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N2 37, DE 17 DE SETEMBRO DE 2025

DESCLASSIFICACAO DE CANDIDATOS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO REFERENTE
AO EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N2 01/25, DE 22 DE JANEIRO DE 2025

O SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCAGAO no uso de suas atribui¢des Iega'is,
RESOLVE:

TORNAR PUBLICA A DESCLASSIFICAGAO de candidato do Processo Seletivo
Simplificado, realizado pela Secretaria Municipal de Educagdo, através do Edital de Processo
Seletivo n2 01/2025, de 22 de janeiro de 2025, por ocasido de NAO COMPARECIMENTO a

convocagio exposta no Edital de Processo Seletivo Simplificado n? 36/2025, de 29 de agosto

de 2025.
AUXILIAR DE TURMA
Class. | Inscr Nome Nascimento
150 5474 | ANA KAREN DE OLIVEIRA AGUIAR DOS SANTOS 14/12/2005

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025

Secretario Municipal de Educagdo
Port. ADM/n‘-? 2044/2025
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Prefeitura Municipal de Mangaratiba

MANGARATIBA Secretaria Municipal de Educagéo

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N¢ 38, DE 17 DE SETEMBRO DE 2025

CONVOCACAO DE CANDIDATOS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO REFERENTE AO
EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N¢ 01/2025, DE 22 DE JANEIRO DE 2025

0 SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCAGAO, no uso de suas atribuicdes legais,

RESOLVE:

CONVOCAR, para apresentacio de documentos complementares e assinatura de

contrato, os classificados no Processo Seletivo Simplificado, conforme Edital de Processo

Seletivo n2 01/2025, de 22 de janeiro de 2025, conforme relagdo em anexo, parte integrante

deste termo.

DIA: 23 DE SETEMBRO (TERCA-FEIRA) - HORARIO: 9H
LOCAL: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO - SME

ENDERECO: AVENIDA VEREADOR CELIO LOPES, 213, CENTRO — MANGARATIBA

AUXILIAR DE TURMA
Class. | Inscr Nome Nascimento | Cor |Pontuagdo|PCD| SITUAGAO
151 | 5542 | AMANDA BATISTA DA SILVA 20/07/2021 | Parda 0,5 N CLASSIFICADO

o

O candidato deverd apresentar os seguintes documentos complementares
(original e 02 cépias):

- Documento comprobatério de formagio exigida para o cargo (escolaridade);
- Original e copia legivel do documento de identidade e do CPF;

- Original e cépia legivel do titulo de eleitor e comprovante de quitagdo eleitoral;

- Original e copia legivel de certificado de reservista, caso seja do sexo masculino;
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Prefeitura Municipal de Mangaratiba
MANGARATIBA Secretaria Municipal de Educagdo

- Certiddo negativa da Justica Eleitoral (crimes eleitorais): www.tse.jus.br

- Informar o nimero do PIS/PASEP;

- Original e copia legivel da certiddo de nascimento ou casamento;

- Original e cépia legivel de comprovante de residéncia recente;

- Original e cépia legivel da Carteira de Trabalho;

- 2 (duas) fotos 3x4 recentes;

- Firmar declaragio de préprio punho declarando que ndo estd cumprindo ou cumpriu
qualquer sangéo por idoneidade, aplicada por drgdo publico da esfera federal, estadual ou
municipal;

- Firmar declaragdo de que n3o acumula fungdo publica de acordo com a Constituigdo
Federal de 1988;

- Atestado de aptidao fisica e mental.

O candidato que ndo trouxer a documentag¢do no ato da contratagdo sera excluido,

conforme item 18.2 do Edital de Processo Seletivo n2 01/2025, de 22 de janeiro de 2025.

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025

Cabral
J Educacao

441500 1 2025

RenatodDy

Renato Delmiro Cabral
Secretario Municipal de Educagdo
Port. ADM n2 2044/202
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Yoy
F m Estado do Rio de Janeiro
e, Prefeitura Municipal de Mangaratiba

Sccretaria Municipal de Educagdo

PREFEITURA

ERRATA:

O Secretario Municipal de Educagdo de Mangaratiba, no uso de suas atribui¢des

legais, RESOLVE:

Onde se lé:

DISCIPLINA: GEOGRAFIA

Class. | Inscrigao Nome
2 7772 REGIS ROCHA JUSTA
Leia-se:

3° DISTRITO — ITACURUGA

DISCIPLINA: CIENCIAS
Class. Inscrigao Nome
2 7772 REGIS ROCHA JUSTA

Mangaratiba, 17 de setembro de 2025.

Secretario Municipal de Educag¢io
Portaria Adm. n° 2044/2025
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CADASTRO MUNICIPAL DAS RECLAMACOES
FUNDAMENTADAS

PUBLICACAO DO MES DE JUNHO DE 2025

Conforme prevé o artigo 44 caput do Cédigo de Defesa do
Consumidor, Lei Federal n.° 8.078/90, é um dever dos 6rgéos publicos
de defesa do consumidor manter os cadastros atualizados de
reclamacées fundamentadas contra fornecedores de produtos e
servigcos, devendo divulga-lo publica e anualmente. Tal ato tem por
objetivo indicar se a reclamacéo foi atendida ou ndo atendida pelo
fornecedor de um produto ou servico quanto as notificagdes do 6rgao
de defesa do consumidor, sendo que o acesso as informacgdes la
constantes deve ser facultado a qualquer interessado para fins de
orientagéo e/ou consulta.

A abertura de uma reclamacgédo junto ao PROCON é um
procedimento administrativo em que o o¢rgdo de protegédo do
consumidor tenta resolver extrajudicialmente a demanda de consumo
apresentada pelo consumidor junto ao fornecedor. E, nesse sentido,
torna-se de fundamental importdncia que os PROCONs emitam
decis&o sobre o carater de ser “fundamentada” ou “n&o fundamentada”
as reclamacoes recebidas, indicando se aquelas que se enquadram
como fundamentadas foram adequadamente atendidas ou n&o.

E considerada como “Fundamentada” a reclamagdo que,
independentemente de ser ou nao atendida, demonstre:

(i) alegitimidade das partes (consumidor e fornecedor);

(if) estar inserida na relacdo de consumo;

(iii) estar baseada em elementos capazes de |he dar
verossimilhanca.

AvenidaVereadorCélioLopes,61-SaladoEmpreendedor, Centro—-Mangaratiba/RJ E-
mail:;procon.atendimenio@mangaratiba.rj.gov.brTelefone: (21) 99311-8546
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Consequentemente, incluir um fornecedor no Cadastro de
Reclamagbées Fundamentadas consiste na pratica de um ato
administrativo cujo objetivo precipuo é informar periodicamente a
sociedade, sobretudo aos consumidores, qual a situagédo dos
fornecedores nos o6rgéos de defesa do consumidor, assim como a
postura deles perante as reclamacdes que o PROCON recebe. E algo
gue possui um carater educativo e preventivo.

Importante esclarecer que nao fazem parte desse cadastro as
consultas, as denuncias e outras reclamacgdes que nao se enquadram
na mencionada hipétese de fundamenta¢éo, bem como aquelas que
foram canceladas ou encerradas por algum motivo, a exemplo da
desisténcia ou do abandono da causa pelo consumidor, o
descumprimento de uma exigéncia, o ndo comparecimento a uma
audiéncia ou o registro feito em publicidade.

Estando o PROCON de Mangaratiba em dia, desde o final de
julho de 2025, com as decisbes de cadastro, € com satisfacdo que
compartilho em anexo as listagens das decisdes fundamentadas de
junho do corrente ano, as quais foram devidamente lancadas no
sistema ProConsumidor do Ministério da Justica que, por sua vez,
também ¢ utilizado pelo nosso 6rgdo de defesa do consumidor.

Desse modo, caso o consumidor, o fornecedor, o procurador, ou
um terceiro interessado nao localize a decisdo no sistema (ou nao
tenha acesso ao mesmo) mas deseje obter obté-la, podera apresentar
0o seu requerimento de solicitacdo de informag¢des ao PROCON
Municipal de Mangaratiba, cujos contatos encontram-se no rodapé:
Avenida Vereador Célio Lopes, n.° 61— Sala do Empreendedor, Centro

Mangaratiba/RJ, e-mail:
procon.atendimento@mangaratiba.rj.qgov.br - Telefone/\WhatsApp:
(21) 99311-8546. Basta fazer mencédo ao respectivo numero da
solicitacéo.

Finalmente informo que, para fins de protegéo da privacidade do
consumidor, nem o seu home e nem seus dados sdo publicados no
Cadastro Municipal das Reclamag¢des Fundamentadas, mas t&o
somente o fornecedor do produto ou do servi¢o. E, quanto aos dados
sigilosos das reclamacdes, como os de natureza bancaria, apenas o

AvenidaVereadorCélioLopes,61-SaladoEmpreendedor, Centro—-Mangaratiba/RJ E-
mail:;procon.atendimenio@mangaratiba.rj.gov.brTelefone: (21) 99311-8546
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préprio consumidor e/ou o seu procurador devidamente constituido
poderdo acesso, dispensando o reconhecimento de firma na
procuracdo quando se tratar de advogado regularmente inscrito na
OAB, cabendo também a aplicagado do disposto na Lei Municipal n.°
1.406, de 13 de maio de 2022, quanto ao atendimento desses
profissionais, sempre que estiverem representando os interesses de
seus clientes.

Mangaratiba, 19 de setembro de 2025.
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CADASTRO MUNICIPAL DAS RECLAMACOES
FUNDAMENTADAS

RESULTADOS DE DECISOES DAS RECLAMAGOES
FUNDAMENTADAS DE JUNHO DE 2025

25.06.0074.001.00002-3 — Fundamentada —Atendida — PAGBANK
PARTICIPACOES LTDA

25.06.0074.001.00004-3 — Fundamentada — Atendida — BRADESCO
25.06.0074.001.00007-3 — Fundamentada - Atendida - ITAU
UNICANCO e DENTAL UNI COOPERATIVA ODONTOLOGICA
25.06.0074.001.00009-3 — Fundamentada — Atendida — SAMSUNG
25.06.0074.001.00014-3 — Fundamentada — Atendida — CEDAE
25.06.0074.001.00015-3 — Fundamentada — N&o Atendida — CASAS
BAHIA

25.06.0074.001.00016-3 — Fundamentada — Atendida — VIVO
25.06.0074.001.00019-3 — Fundamentada — N&o Atendida — BANCO
PAN

25.06.0074.001.00020-3 - Fundamentada -—Atendida - CW
TECHNOLOGY LTDA (LOOVI TECHNOLOGY)
25.06.0074.001.00021-3 — Fundamentada — N&o Atendida — BANCO
AGIBANK

25.06.0074.001.00023-3 — Fundamentada — Atendida — BRITANIA
ELETRODOMESTICOS

25.06.0074.001.00024-3 — Fundamentada -Atendidas - BV
FINANCEIRA

25.06.0074.001.00025-3 — Fundamentada — N&o Atendida — BANCO
PAN

AvenidaVereadorCélioLopes,61-SaladoEmpreendedor, Centro—-Mangaratiba/RJ E-
mail:;procon.atendimenio@mangaratiba.rj.gov.brTelefone: (21) 99311-8546
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25.06.0074.001.00026-3 — Fundamentada —Atendida — AGUAS DO
RIO 1

25.06.0074.001.00029-3 — Fundamentada — Nao Atendida -
SANTANDER

25.06.0074.001.00030-3 — Fundamentada — Atendida — ENEL
DISTRIBUICAO RIO (AMPLA)

25.06.0074.001.00031-3 — Fundamentada — Nao Atendida — BANCO
PAN

25.06.0074.001.00032-3 — Fundamentada — Ndo Atendida — VIVO
25.06.0074.001.00039-3 — Fundamentada —Atendida — CEDAE
25.06.0074.001.00040-3 — Fundamentada —Atendida — CEDAE
25.06.0074.001.00041-3 — Fundamentada —Atendida — CEDAE
25.06.0074.001.00043-3 — Fundamentada — Atendida — CEDAE
25.06.0074.001.00045-3 — Fundamentada — N&o Atendida — ENEL
DISTRIBUICAO RIO (AMPLA)

25.06.0074.001.00046-3 — Fundamentada — N&o Atendida — ENEL
DISTRIBUICAO RIO (AMPLA)

Mangaratiba, 19 de setrembro de 2025.
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