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Profissionais qualificados levam receitas culinárias, fatos históricos, tutorial de maquiagem e arte 
com biscuit para as salas de aula

SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICAÇÃO

MANGARATIBA
P R E F E I T U R A

Educação tem propostas curriculares adequadas à BNCC

  A Secretaria de Educação 
da Prefeitura de Mangarati-
ba, com o objetivo de aten-
der à determinação do MEC, 
realiza com frequência os 
colegiados com os profes-
sores das diferentes áreas do 
conhecimento. O objetivo é 
adequar as propostas curri-
culares à Base Nacional Co-
mum Curricular (BNCC).
    A cada encontro os do-
centes e os assessores das 
disciplinas discutem e cons-
troem uma proposta demo-
crática e alinhada à BNCC. 
Outra ação da secretaria, 
através da Diretoria de En-
sino dos Anos Finais, é 
buscar parcerias com pro-
fissionais qualificados que 
promovam ainda mais co-
nhecimentos aos docentes 
da rede, como foi o encon-
tro destinado aos professo-
res de Língua Portuguesa 
e Matemática, no auditório 
da Faetec, na Praia do Saco.

Da teoria à prática

De olho nas habilidades tra-
zidas pela Base, a profes-
sora de Língua Portuguesa 
Fernanda Reis, da Escola 
Municipal Caetano de Oli-
veira, em Itacuruçá, realizou 
com seus alunos trabalhos 
com Vlogs, um dos gêneros 
da proposta curricular que é 
construída nos colegiados. 
“A ideia surgiu após a in-
terpretação de textos publi-
cados em um site esportivo 
e da produção da página de 
um diário como se fosse para 
ser publicado em um blog. 
O resultado foi maravilho-
so”, afirmou a professora.
  Os alunos que cursam o 
9º ano puderam escolher 
temas variados, entre eles: 
receitas culinárias, fatos 
históricos, tutorial de ma-
quiagem e arte com biscuit, 
como fez a aluna Myllena.
  Ainda segundo a profes-
sora, “os alunos realiza-

ram trabalhos belíssimos 
e todos muito entusiasma-
dos. Alguns deles disseram 
que foi muito divertido, 
porém não sabem se que-
rem ser youtubers porque a 
edição dos vídeos dá mui-
to trabalho”, completou.
  A secretária-adjunta Exe-
cutiva, professora Thirley 
Reink, afirmou que este re-
torno motivado pelas ações 
realizadas pela SME a deixa 
satisfeita, “pois o municí-

pio tem investido muito na 
qualidade da educação, co-
laborando e valorizando as 
ações pedagógicas realiza-
das por nossos professores, 
com aulas dinâmicas, foca-
das em incentivar cada vez 
mais a aprendizagem dos 
nossos alunos de forma con-
textualizada, em sintonia 
com as novas tecnologias 
e suas linguagens, enrique-
cendo a prática educativa”.
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RESOLUÇÃO CGM/PMM n° 004 de 2019 

CRIA E DISCIPLINA PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA 
PREVENTIVA EM CONSONÂNCIA A RESOLUÇÃO CGM/PMM 
N° 003 DE 2019 E DÁ OUTRAS PROVIDÊNCIAS. 

 

A CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO – CGM, Órgão Central do Sistema de Controle 
Interno - UCCI, no uso das suas atribuições, que lhe confere o Art. 31 da Constituição Federal de 1988 e o 
inciso IX do Art. 17° da Lei Complementar n° 41 de 31 de Janeiro de 2017; 

CONSIDERANDO a necessidade de normatizar os procedimentos de auditoria no Sistema de 
Controle Internos; 

Resolve: 

CAPITULO I 
DISPOSIÇÕES GERAIS 

Art. 1°. Cria no âmbito do Sistema de Controle Interno – SCI, da Prefeitura Municipal de Mangaratiba 
procedimento de Auditoria Preventiva em consonância as diretrizes da Resolução CGM/PMM n° 003/2019. 

Art. 2°. Altera o inciso II do Art. 13° da Resolução CGM/PMM n° 003/2019 com a inclusão do item 
“f” conforme abaixo: 

“Art. 13°. ... 

II – ... 

f) Auditoria Preventiva – Avaliação, classificação e seleção, com base em critérios de 
relevância, risco e materialidade, das contratações planejadas ainda em fase interna 
dos procedimentos licitatórios. Tem por objetivo avaliar o processo de contratação antes 
que ocorra a licitação sem, no entanto, caracterizar como ato de cogestão, garantindo 
a independência da auditoria interna.” 

Art. 3°. No âmbito da UCCI e UCI’s, considera-se Auditoria Preventiva o processo de avaliação 
objetivo, sistemático e independente de contratações ainda em fase de elaboração, como, por exemplo, 
procedimentos licitatórios ainda não realizados ou de uma contratação direta ainda em curso. 
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Art. 4°. A Auditoria Preventiva tem como objetivo avaliar o processo de contratação antes que ocorra 
a licitação sem, no entanto, se caracteriza como ato de cogestão, a fim de garantir a independência da 
auditoria interna. 

CAPITULO II 
DO UNIVERSO AMOSTRAL E DA SELEÇÃO DOS PROCESSOS 

Art. 5°. O universo amostral da Auditoria Preventiva deverá abranger o conjunto dos processos 
licitatórios de contratação previstos para um ano civil. 

Art. 6°. Para a seleção da amostra os processos serão avaliados com base nos critérios de 
materialidade, risco e relevância, conforme método constante do Anexo I desta Resolução. 

I – Depois de avaliados, os processos serão relacionados e classificados, obedecendo a ordem do 
maior para o menor Indicador de Significância da Contratação (ISC), apurado na forma do Anexo I. 

II – Do ranking das contratações e conforme disponibilidade da força de trabalho alocada para a 
auditoria preventiva, serão definidos e selecionados os processos de contratações que serão avaliados em 
um determinado exercício. 

Parágrafo Único. Excepcionalmente, o Controlador Geral, o Prefeito ou os Responsáveis pelas 
pastas poderão requerer a inclusão de processo de contratação não constante da amostra, quando julgarem 
relevante para a instituição ou cujo risco de imagem tenha potencial para comprometer os resultados 
organizacionais. 

CAPITULO III 
DOS PROCEDIMENTOS DA AUDITORIA PREVENTIVA 

Art. 7°. Deverá ser aberto processo administrativo de auditoria específico, distinto do processo da 
contratação, para realização da auditoria preventiva do exercício, onde serão tratados os resultados obtidos 
a partir do exame; 

Art. 8°. A intervenção da UCCI/UCI direta no processo de contratação deverá ocorrer 
exclusivamente por meio de Nota de Auditoria – NA (anexo IV da Resolução CGM/PMM n° 003/2019), e 
apenas quando for identificado um ato ou fato com necessidade imediata de correção ou ajuste por parte 
da administração. 

Parágrafo Único. Não haverá o monitoramento das Notas de Auditorias no curso dos processos 
licitatórios, sendo desnecessário o retorno do mesmo a UCCI/UCI. Assim as providências, adotadas visando 
corrigir as impropriedades objeto das notas de auditorias, serão monitoradas em procedimento próprio de 
auditoria previsto no Plano Anual de Auditoria Interna – PAINT; 
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Art. 9°. A cada exercício financeiro, em consonância com o Plano Anual de Auditoria, será emitido 
relatório de auditoria com as conclusões das avaliações realizadas e com as recomendações decorrentes 
de problemas estruturais dos processos de contratação; 

CAPITULO IV 
PROCESSO DE COMUNICAÇÃO 

Art. 10°. A comunicação dentro do processo da auditoria preventiva em processos de contratação 
ocorrerá por meio dos instrumentos descritos a seguir: 

I – Nota de Auditoria (NA) – Documento utilizado pela equipe para intervir diretamente em processo 
de trabalho da Administração sempre que identificado um ato ou fato com necessidade imediata de correção 
ou ajuste por parte dos gestores. Na Nota de Auditoria serão emitidos alertas à administração quanto a 
impropriedade constatada. Conforme modelo do Anexo IV da Resolução CGM/PMM n° 003/2019; 

II – Relatório de Análise Processual (RAP) – Relatório sintético das impropriedades estruturais e 
achados relevantes identificadas, pela equipe de auditoria, de cada processo avaliado. 

CAPITULO V 
DAS CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Art. 11. O procedimento de Auditoria Preventiva tem caráter provisório, devendo permanecer apenas 
enquanto o planejamento das contratações públicas não atingirem padrões satisfatórios de Governança.  

Art. 12. As metas, balizadores de critérios e os esforços de execução da Auditoria Preventiva serão 
tratadas no Plano Anual de Auditoria Interna – PAINT. 

Art. 13. A Controladoria Geral do Município – CGM, Unidade Central do Sistema de Controle Interno, 
publicará outras normativas complementares a matéria. 

Art. 14. Essa resolução entra em vigor a partir da data de sua publicação. 

Mangaratiba, 07 de Outubro de 2019. 

 

Luiz Carlos Gonçalves de Souza 
Controlador Geral do Município 

Mat.: 2721 
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ANEXO I – MÉTODO DE AVALIAÇÃO E SELEÇÃO DE OBJETOS PARA A AUDITORIA PREVENTIVA 
EM CONTRATAÇÕES. 

 

1. Visão Geral do Indicador de Significância da Contratação. 

Considera-se Indicador de Significância da Contratação (ISC) a pontuação atribuída a cada 
processo de contratação do universo de auditoria preventiva, a qual resulta da ponderação de fatores que 
compõem os critérios de avaliação relativos à materialidade, risco e relevância. 

Na composição do ISC, serão observados 3 critérios (materialidade, risco e relevância), os quais 
serão avaliados com base em 10 fatores de avaliação. A tabela abaixo representa a relação entre os critérios 
e os fatores de avaliação que formarão o indicador de significância da contratação (ISC): 

 

ESTRUTURA E PESOS DOS CRITÉRIOS E FATORES DE AVALIAÇÃO 

Critérios  Peso 
Pontuação 
Máxima do 

Critério 
Fatores de Avaliação 

Pontuação 
Máxima do 

Fator 
Materialidade (M)  45% 5 Magnitude Financeira (MF) 5 

Risco (Ri) 35% 5 

Maturidade dos Controle Internos (MCI)  1,5 
Gestão de Riscos (GR)  1,5 
Lapso Temporal entre Auditorias (LTA)  1 
Procedimento da Contratação (PC)  1 

Relevância (Re) 20% 5 

Interesse da Gestão (IG)  1,5 
Interesse da Auditoria Interna (IAI)  1,5 
Decisões do Controle Externo (DCE) 1 
Abrangência Institucional (AI) 1 

 

2. Critérios. 
2.1. Materialidade (Mat): 

O critério Materialidade (M) leva em conta a participação relativa de cada objeto avaliado 
(contratação) no valor total de contratação previsto para o exercício (com base no Plano Anual de 
Contratação ou Lei Orçamentária Anual). Considerando que a Auditoria Preventiva visa avaliar os 
procedimentos de contratação da PMM antes de finalizada a fase externa da licitação, o critério 
materialidade se apresenta como o principal componente do indicador, visto que os processos de 
contratação com previsão de significativos valores financeiros representam maior potencial de prejuízo a 
PMM e ao Erário.  
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Além de mitigar riscos de prejuízo ao Erário, a avalição das contratações de maior vulto financeiro 
tem o potencial de gerar economia ou eliminar desperdícios, agregando valor aos processos de trabalho. 
Assim, pela importância do referido critério, foi estabelecido o percentual de 45% do ISC (peso), 
representando o maior índice entre dos três critérios. 

2.2. Risco (Ri): 

Considera-se Risco o conjunto de eventos que levam a incertezas quanto ao regular processo e 
cumprimento dos objetivos da contratação em exame. Esse critério será medido com base em fatores 
relacionados à maturidade dos controles internos, maturidade da gestão de riscos, lapso temporal entre 
auditorias e procedimento da contratação. 

O fator risco, por estar relacionado à incerteza quanto ao sucesso da contratação, o que pode afetar, 
inclusive, objetivos institucionais, é também de grande importância na composição do ISC, recebendo um 
peso correspondente a 35% na composição do indicador. 

2.3. Relevância (Re): 

O critério Relevância, nesse modelo, é entendido como a relação direta ou crítica do objeto da 
contratação com o negócio e missão institucional, com as estratégicas da gestão e da governança da 
Prefeitura. 

Nesse sentido, por esse critério ser de menor criticidade para o sucesso da contratação, para o risco 
de danos ao Erário, bem como para a observância dos princípios da legalidade e economicidade, foi 
conferido um percentual menor de participação na formação do ISC, fixado em 20%. 

 

3. Fator de Avaliação dos Critérios: 

A pontuação de cada um dos três critérios pode variar de 0 a 5 pontos, sendo resultado da soma 
dos pontos de cada fator de avaliação que o compõe. O critério Materialidade compõe-se de um fator de 
avaliação; o critério Risco e o critério Relevância são compostos por quatro fatores de avaliação cada. 

A seguir, são descritos os fatores de avaliação de cada critério. 

 

3.1. Fator de Avaliação do Critério Materialidade. 
3.1.1. Magnitude Financeira (MF): 

O fator Magnitude Financeira é representado pela participação relativa de cada contratação no total 
de contratações do ano, sendo apurado pela divisão do valor da contratação e pelo valor total da Lei 
Orçamentária Anual ou Plano Anual de Contratação do respectivo ano. 
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Em razão desse fator ser o único que compõe o critério, o peso dele é o próprio critério Materialidade 
na composição do ISC, ou seja, define o percentual de participação do objeto avaliado (contratação 
específica) em relação ao total de despesas previstas no ano. 

ESCALA DE AVALIAÇÃO DO FATOR MAGNITUDE FINANCEIRA 
Percentual em Relação ao Orçamento Pontos 

Contratação ≤ 1%  1 
1% < Contratação ≤ 3%  2 

3% < Contratação ≤ 10%  3 
10% < Contratação ≤ 15%  4 

Contratação > 15%  5 
 

Exemplo de aplicação: 
Supondo-se que a contratação em avaliação esteja estimada em R$ 54.000,00 e que o Plano de 

Contratação do ano tenha seu total estimado em R$ 800.000,00, para a apuração do fator Magnitude 
Financeira, deve-se dividir o valor unitário da contratação pelo valor global do plano, para identificar a faixa 
de participação relativa e a pontuação correspondente, assim: 54.000 / 800.000 * 100 = 6,75%. Esse 
percentual de participação situa-se na faixa 3% < Valor ≤ 10%, o que corresponde a 3 pontos. 

 
3.2. Fatores de Avaliação do Critério Risco. 

3.2.1. Maturidade dos Controles Internos (MCI): 

A avaliação do nível de maturidade dos controles internos será efetuada com base em metodologia 
constante do Anexo II desta Resolução. 

MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS 
Nível de Maturidade dos Controles Internos  Peso  Pontos 

Avançado  

30% 

1 
Aprimorado  2 

Intermediário  3 
Inicial  4 

Inexistente  5 
 

3.2.2. Gestão de Risco (GR): 

Este fator visa avaliar o grau de maturidade de implementação da gestão de risco na unidade 
demandante da contratação. Para obtenção do índice de Maturidade da Gestão de Risco será aplicado 
questionário aos gestores das unidades requisitantes, visando obter sua percepção quanto ao nível de 
gestão de riscos do setor (elaborar estudos preliminares, pesquisas, planejamento, termo de referência bem 
elaborado assim como gerir o contrato decorrente da solicitação inicial). 
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GESTÃO DE RISCOS 
Maturidade da Gestão de Riscos Peso Pontos 

Avançado  

30% 

1 
Aprimorado  2 

Intermediário  3 
Inicial  4 

Inexistente  5 
 

3.2.3. Lapso Temporal entre Auditorias (LTA): 

O tempo decorrido entre avaliações independentes, em um mesmo objeto de auditoria, influencia o 
risco associado ao referido objeto. Quanto maior o tempo decorrido desde a última fiscalização, maior o 
risco associado ao processo de contratação, pois os controles podem estar obsoletos e desatualizados e a 
gestão pode não estar alerta a novos riscos.  

Para apuração desse fator, serão consideradas as ocorrências de ações de fiscalização sobre 
procedimentos relacionados direta ou indiretamente ao objeto em avaliação. Este fator de risco será avaliado 
segundo a seguinte escala de intervalo entre auditorias: 

LAPSO TEMPORAL ENTRE AUDITORIAS 
Tempo (anos) entre Auditorias  Peso Pontos 

tempo decorrido ≤ 1 

20% 

1 
1 < tempo decorrido ≤ 2  2 

2 < tempo decorrido ≤ 3 anos  3 
3 < tempo decorrido ≤ 5 anos  4 

tempo decorrido > 5 anos  5 
 

3.2.4. Procedimento da Contratação (PC): 

Neste fator, avalia-se a modalidade de licitação utilizada na contratação, aqui serão consideradas 
também as dispensas e inexigibilidades, segundo uma classificação de níveis que representam maior ou 
menor risco de fraudes, de direcionamentos ou de inobservância aos princípios inerentes ao processo de 
contratação, em razão de ser maior o poder discricionário do gestor, onde pode-se ter decisões 
monocráticas mais frequentemente e onde a transparência pode ser reduzida. 

PROCEDIMENTO DA CONTRATAÇÃO 
Tipo de Procedimento Adotado para a Contratação  Peso Pontos 

Concorrência Tomada de Preço, Leilão ou Pregão  
20% 

1 
Convite ou Concurso  3 

Dispensa ou Inexigibilidade  5 
 



Diário Oficial do Município de Mangaratiba
09 de Outubro de 2019 - Ano XV - Nº 1004

41

Atos da Prefeitura

D.O.M.

 
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA 
CONTROLADORIA GERAL DO MUNÍCIPIO – CGM 

 
 

PRAÇA ROBERT SIMÕES, 92 – CENTRO, MANGARTIBA 
E-MAIL: controladoria@mangaratiba.rj.gov.br 

 
8 

3.3. Fatores de Avaliação do Critério Relevância.  
3.3.1. Interesse da Gestão (IG): 

Este fator visa aferir o grau de importância da contratação para a Prefeitura, segundo a percepção 
da área usuária principal do objeto contratado. Para tanto, será efetuada pesquisa junto à Administração, 
que indicará o grau de importância da contratação, usando a escala.  

Este fator será avaliado segundo a seguinte escala: 

 

INTERESSE DA GESTÃO 
Grau de Interesse da Gestão Peso Pontos 

Baixo  

30% 

1 
Médio Baixo  2 

Médio  3 
Médio Alto  4 

Alto  5 
 

3.3.2. Interesse da Auditoria Interna (IAI): 

As normas nacionais e internacionais sobre auditoria interna conferem papel importante à 
experiência dos auditores internos. Assim, torna-se relevante considerar seu posicionamento na 
identificação dos objetos auditáveis. O interesse da UCI/UC será apurado com base em elementos diversos 
da administração, pois a avaliação deve ser alinhada ao propósito da auditoria interna. Assim, a avaliação 
será pautada pela oportunidade de se examinar o objeto e contribuir para o processo a ele relacionado. A 
classificação da UCI/UC, consequentemente, poderá se guiar pela complexidade da contratação para a 
Administração e pela noção de riscos envolvidos. 

Assim sendo, a opinião da auditoria interna será medida por grupo de trabalho composto por 
auditores internos que avaliarão e classificarão as contratações constantes do plano. Este fator de risco será 
avaliado segundo a seguinte escala: 

 

INTERESSE DA AUDITORIA INTERNA 
Grau de Interesse da Auditoria Interna  Peso  Pontos 

Baixo  

30% 

1 
Médio Baixo  2 

Médio  3 
Médio Alto  4 

Alto  5 
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3.3.3. Decisões do Controle Externo (DCE): 

O mencionado fator de avaliação é representado por recomendações e determinações oriundas do 
Congresso Nacional, do Tribunal de Contas da União – TCU ou do Tribunal de Contas do Estado do Rio de 
Janeiro – TCE/RJ, diretamente relacionadas com o objeto em avaliação, nos últimos 5 anos. 

Este fator de risco será avaliado conforme a seguinte escala. 

DECISÕES DO CONTROLE EXTERNO 
Tipos de decisões de controle externo  Peso  Pontos 

Não se observou deliberação  

20% 

0 
Houve recomendação direta a PMM 1 
Houve decisão de caráter vinculante   3 

Houve determinação direta do TCU/TCE-RJ 5 
 

3.3.4. Abrangência institucional (AI): 

Este fator leva em consideração os reflexos da contratação em avaliação em relação às unidades 
da estrutura da Prefeitura. Para fins de apuração deste fator, a abrangência será considerada ao nível de 
unidades como secretarias, institutos, fundações ou outras autarquias municipais.  

Assim, para fins de avaliação deste fator considera-se: 

 Abrangência Local – Quando o resultado da contratação for de interesse direto de uma unidade, 
assim entendida como sendo uma secretaria. 

 Abrangência Setorial – Quando o resultado da contratação for de interesse de mais de uma unidade 
sem, no entanto, envolver toda a instituição. 

 Abrangência Institucional – Quando o resultado da contratação ou o impacto dos resultados for de 
interesse da Prefeitura como um todo. 

Este fator de risco será avaliado segundo a seguinte escala: 

 

ABRANGÊNCIA DA CONTRATAÇÃO 
Abrangência da Contratação  Peso  Pontos 

Abrangência Local  
20% 

 

1 
Abrangência Setorial  3 

Abrangência Institucional 5 
 

Exemplos de aplicação: 
Como exemplo cita-se a contratação de fornecimento de material de escritório, cuja execução é de 

interesse e afeta toda a instituição, neste caso, seria de abrangência INSTITUCIONAL; 
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A contratação de serviços de reforma para o IMP, IJMOS e SMASDH, que abrangeria um setor da 
Prefeitura, sendo assim classificada como SETORIAL; 

A contratação de moto para uso da Fiscalização Ambiental produziria resultado direto apenas na 
unidade beneficiada, sendo sua abrangência LOCAL.  

 

4. Formação do Indicador de Significância da Contratação (ISC) 

O Indicador de Significância da Contratação (ISC) será a composição resultante do somatório da 
multiplicação dos valores obtidos em cada critério pelos seus respectivos pesos. Sendo os critérios, por sua 
vez, o somatório dos fatores que compõe seus respectivos pesos. 

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 = 𝑀𝑀𝑀𝑀 

𝑅𝑅𝑅𝑅 = (0,3 × 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀) + (0,3 × 𝐺𝐺𝐺𝐺) + (0,2 × 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿) + (0,2 × 𝑃𝑃𝑃𝑃) 

𝑅𝑅𝑅𝑅 = (0,3 × 𝐼𝐼𝐼𝐼) + (0,3 × 𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼) + (0,2 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷) + (0,2 × 𝐴𝐴𝐴𝐴) 

 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 = (0,45 × 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀) + (0,35 × 𝑅𝑅𝑅𝑅) + (0,20 × 𝑅𝑅𝑅𝑅)
1 ≤ 𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 ≤ 5 
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INDICADOR DE SIGNIFICÂNCIA DA CONTRATAÇÃO (ISC) 
Critério Fator de Avaliação Peso do Fator Pontuação 

Materialidade (Mat) 

ESCALA DE AVALIAÇÃO DO FATOR MAGNITUDE FINANCEIRA 
Contratação ≤ 1%  

100% 

1 
1% < Contratação ≤ 3%  2 

3% < Contratação ≤ 10%  3 
10% < Contratação ≤ 15%  4 

Contratação > 15%  5 

Risco (Ri) 

MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS 
Avançado  

30% 

1 
Aprimorado  2 

Intermediário  3 
Inicial  4 

Inexistente  5 
GESTÃO DE RISCOS 

Avançado  

30% 

1 
Aprimorado  2 

Intermediário  3 
Inicial  4 

Inexistente  5 
LAPSO TEMPORAL ENTRE AUDITORIAS 

tempo decorrido < = 1 

20% 

1 
1 < tempo decorrido < = 2  2 

2 < tempo decorrido < = 3 anos  3 
3 < tempo decorrido < = 5 anos  4 

tempo decorrido > 5 anos  5 
PROCEDIMENTO DA CONTRATAÇÃO 

Concorrência Tomada de Preço, Leilão ou Pregão  
20% 

1 
Convite ou Concurso  3 

Dispensa ou Inexigibilidade  5 

Relevância (Re) 

INTERESSE DA GESTÃO 
Baixo  

30% 

1 
Médio Baixo  2 

Médio  3 
Médio Alto  4 

Alto  5 
INTERESSE DA AUDITORIA INTERNA 

Baixo  

30% 

1 
Médio Baixo  2 

Médio  3 
Médio Alto  4 

Alto  5 
DECISÕES DO CONTROLE EXTERNO 

Não se observou deliberação  

20% 

0 
Houve recomendação direta a PMM  1 
Houve decisão de caráter vinculante  3 

Houve determinação direta do TCU/TCE 5 
ABRANGÊNCIA DA CONTRATAÇÃO 

Abrangência Local  
20% 

1 
Abrangência Setorial  3 

Abrangência Institucional  5 
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ANEXO II – MÉTODO DE AVALIAÇÃO DE MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS. 

 

A maturidade dos controles internos relacionados ao objeto em avaliação será apurada a partir da 
aplicação de Questionário de Avaliação de Controles Internos – QACI, que é um instrumento de avaliativo 
da maturidade dos controles internos administrativos, composto por um conjunto de questões objetivas com 
o intuito de verificar o grau de percepção dos gestores e dos servidores da unidade principal do objeto 
avaliado acerca da existência, do funcionamento e da efetividade dos controles internos. 

Nesse sentido, foi elaborado questionário contemplando questões aplicáveis a qualquer unidade da 
estrutura da Administração Municipal, independentemente do nível hierárquico, podendo haver alguma 
variação apenas em relação ao contexto de sua aplicação. Frise-se que o questionário visa concluir sobre 
a maturidade dos controles da área principal do objeto em avaliação e não dos controles específicos do 
objeto. 

Cada pergunta possuirá 4 opções de respostas, às quais será atribuída pontuação variável, de 0 a 
3. Assim, caso sejam utilizadas 16 questões a pontuação máxima possível será de 48 pontos, e, ao final, de 
acordo com as respostas escolhidas serão somados os pontos obtidos para cada unidade avaliada.  

De acordo com o percentual de pontos obtidos frente ao total de pontos possíveis atribui-se para 
fins de definição do nível de maturidade dos sistemas de controles internos do processo auditado, o conceito 
da escala já utilizada usualmente em trabalhos similares, conforme apresentado a seguir: 

 

0%  20%  40%   70%  90% 100% 
10% 30% 50% 60% 80% 

 

Inicial  Básico  Intermediário  Aprimorado  Avançado 
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ESCALA DA MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS 
NÍVEL  PONTUAÇÃO  DEFINIÇÃO 

Inicial 0% a 20% Baixo nível de formalização; documentação sobre controles internos 
não disponíveis; ausência de comunicação sobre os controles. 

Básico  20,1% a 40% Controles internos tratados informalmente; ainda não há treinamento e 
comunicação sobre controles. 

Intermediário  40,1% a 70% Há princípios e padrões documentados, e treinamento básico sobre 
controles internos. 

Aprimorado  70,1% a 90% Controles internos obedecem aos princípios estabelecidos; controles 
internos supervisionados e regularmente aprimorados. 

Avançado  90,1 a 100% Controles internos otimizados; princípios e processos de controles 
internos estão integrados aos processos de gestão da organização. 

Fonte: TCU, Acórdão n. 568/2014-Plenário 

Abaixo, algumas questões objetivas que podem ser aplicadas de forma generalizada a todas as 
unidades da Administração Municipal para fins de avaliação de maturidade de controles internos. 

 
1) A unidade possui mapeamento formal dos processos sob sua responsabilidade? 
 
2) A unidade possui fluxograma das atividades, desenvolvido em sistema próprio ou manual? 
 
3) São definidas formalmente as atribuições das unidades envolvidas no processo? 
 
4) Existem formulários padronizados para as atividades de aquisição de bens e serviços? 
 
5) O processo de contratação é acompanhado por meio de mensurações, com indicadores de 

resultado e metas a cumprir? 
 
6) O gestor/servidor reconhece como os controles internos ajudam a identificar, prevenir ou 

reduzir os riscos de um processo licitatório? 
 
7) Existem normativos internos ou manual que definem as atribuições do gestor/servidor frente 

ao processo licitatório? 
 
8) A unidade dispõe de uma lista de verificação (Check-list) ou outro mecanismo com a 

finalidade de verificar e acompanhar as etapas do processo de contratação? 
 
9) Existem sistemas (próprios ou Excel) que atendam às necessidades da unidade no que diz 

respeito ao processo de planejamento ou elaboração de nova contratação de bens e serviços? 
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10) A unidade avalia os riscos de sua gestão de forma a mitigar os riscos de erros na execução 
de suas atribuições? 

 
11) A unidade estabelece metas internas de desempenho para o pessoal quanto à 

produtividade? 
 
12) O quantitativo de servidores designados para atuar no planejamento de nova contratação é 

suficiente para executar suas atividades de forma efetiva? 
 
13) A unidade possui ou mantem pessoal capacitado com habilidades para avaliar o controle 

das tarefas desempenhadas? 
 
14) O gestor e equipe receberam treinamento adequado para desempenhar as atividades 

inerentes ao processo licitatório que são de sua atribuição? 
 
15) A unidade possui mecanismos formais que promovam aos gestores do processo o acesso 

às informações? 
 
16) A unidade possui plano de monitoramento em relação às verificações e às recomendações 

emanadas pela Unidade de Auditoria Interna, Assessoria Jurídica ou órgão de controle externo? 
 

Exemplos de aplicação: 
Considerando as perguntas acima especificadas e caso a unidade marque a terceira resposta para 

todos os quesitos, que equivale a 2 pontos, ela totalizará um resultado de 32 pontos. Logo, 32 pontos obtidos 
frente a 48 pontos totais do questionário: 

32 dividido por 48 = 0,6666 = 66,66% 

A unidade apresenta um grau de maturidade de 66,66%, o que, de acordo com a tabela acima, 
indica uma escala de maturidade intermediária de controles internos. 
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